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El cristianismo postdenominacional presenta novedades considera-
bles en los estilos de culto y en la estructura organizativa congregacional que
transforman la manera en que sus adeptos se relacionan con sus creencias, con
el mundo que los rodea y en que experimentan el cristianismo. En este articu-
lo presentamos e¢jemplos de iglesias postdenominacionales en México y Estados
Unidos ante el contexto del distanciamiento social como medida de prevencion
ala pandemia por covip-19. Por medio de estos ejemplos observamos la innova-
cion en el campo religioso que las iglesias postdenominacionales representan y
c6mo no so6lo poseen recursos de modalidad online sino que en ciertos casos son
lo que llamamos iglesias semivirtuales.

cristianismo emergente, coronavirus, iglesias postdenomina-

cionales, innovacion religiosa.

POSTDENOMINATIONAL CHRISTIANITY AND THE CORONAVIRUS:

RELIGIOUS FIELD AND INNOVATION IN MEXICO AND THE UNITED STATES
Postdenominational Christianity has considerable changes in the

styles of worship and in the organizational congregational structure, transform-

ing the way in which their devotees relate to their beliefs, with the world around
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them and the way in which they experience Christianity. This article presents
examples of Postdenominational Churches in Mexico and the United States in
the context of social distancing as a preventive measure against the COVID-19
pandemic. Using these examples, we observe the innovation in the religious field
that Postdenominational Churches represent and how they not only have online
resources, but in certain cases, they are what we call semi-virtual Churches.

Emerging Christianity, Coronavirus, Postdenominational Churches,
Religious innovation, Mexico, United States.

Decir que el coronavirus cambid para siempre la vida de las personas
y las comunidades no es una exageracion; desde los conglomerados
institucionales y empresariales mas grandes del mundo hasta las unidades
domésticas mas simples, la dinamica cotidiana de gran parte de la pobla-
ci6n tuvo que modificarse a raiz de la pandemia ocasionada por el SARs-
cov-2: la necesidad de mantener una sana distancia para reducir el conta-
gio detono un aislamiento social nunca antes visto en el siglo Xxi, situacion
que no sélo impact6 negativamente el estado psicologico de las personas,
sino también la situacion financiera de muchos negocios (Torales, O’Hig-
gins, Castaldelli-Maia y Ventriglio, 2020). Mientras algunas marcas multi-
nacionales de renombre han tenido que declarar bancarrota, como Hertz,
JCPenney o True Religion Apparel, una miriada de pequenas y medianas
empresas han tenido que cerrar definitivamente, dejando sin un ingreso
fijo a millones de familias a lo largo y ancho del mundo (Fernandes, 2020).
Los templos y lugares de culto y congregacion religiosa no fueron la ex-
cepcion; tan solo en los Estados Unidos, en julio de 2020 ya habia apro-
ximadamente 650 casos confirmados que terminaron por impactar a un
numero aun mayor ante los intentos de resistencia a las medidas de aisla-
miento (Conger, Healy y Tompkins, 2020). En México, la Subsecretaria de
Desarrollo Democratico, Participacion Social y Asuntos Religiosos indico,
desde el 15 de junio, el procedimiento a seguir para reabrir los recintos de
culto en concordancia con las reglas de la nueva normalidad; asi, diversas
congregaciones comenzaron a reanudar operaciones de manera escalona-
da y en funcién del semaforo establecido por el gobierno de la Republica
(Subsecretaria de Desarrollo Democratico, Participacion Social y Asuntos
Religiosos, 2020). Esta pandemia puso en el centro del debate no sélo la
cuestion de la digitalizaciéon de la vida cotidiana sino también, conforme
los meses de encierro avanzaban y las restricciones sociales se endurecian,
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el tema del alcance gubernamental en la vida privada de las personas y
su injerencia en la limitacion de las libertades individuales como son la
libertad de culto y de reunion. En este contexto, algunas empresas y otras
tantas instituciones estaban mas preparadas para la transicién que se dio
en las interacciones a distancia como consecuencia del virus; en esa mis-
ma linea, el campo religioso se vio afectado debido al caracter presencial
intrinseco de las congregaciones religiosas, lo que orill6 a distintas iglesias
a cancelar, limitar o, en el mejor de los casos, digitalizar la oferta de sus
bienes de salvacion; si bien una gran parte del espectro judeocristiano se
vio afectado por el coronavirus (Gatti, 2020), una serie de agrupaciones
evangélico-pentecostales, neopentecostales, previamente dispuestas por su
inmersion en la infraestructura de la espectacularidad propia de algunas
megaiglesias, asi como otras congregaciones de corte postdenominacional
mas pequeiias pero a la vanguardia tecnologica y cultural, lograron resistir
el golpe social y econémico del aislamiento debido no sélo a sus posibili-
dades digitales, sino también a su capacidad de innovaciéon en la oferta y
en la ejecucion de sus servicios religiosos.

Ya otros autores se han ocupado de los cambios provocados por la
pandemia en el campo de la religion (Betim et al., 2020), tanto sobre cémo
las ciencias sociales buscan trabajar en este contexto, como Virginia Gar-
cia Acosta en comunicacion personal con Renée de la Torre (2020), cuan-
to como la “virtualizacion” de los servicios religiosos en una gran gama de
iglesias de diferentes denominaciones ha sido un punto fundamental en
la vivencia religiosa de las personas en el contexto pandémico (Medellin,
2020). En este articulo retomamos los casos de cuatro iglesias postdenomi-
nacionales en México y en Estados Unidos, las cuales demostraron estar
mejor preparadas para los cambios derivados de esta catastrofe mundial
en funcién de su estructura y su manera de hacer las cosas, mas alla de
contar con presencia en redes sociales o de tener infraestructura para la
virtualizacion de las actividades religiosas; elementos relativamente comu-
nes en la mayoria de las instituciones religiosas y civiles a raiz de la pan-
demia. La seleccion de esas iglesias se debié a dos motivos: 1) El origen
del tipo de postdenominacionalismo practicado por las congregaciones
mexicanas elegidas se dio en el sur de California; la iglesia estadounidense
abordada en este articulo es particularmente emblematica e influyente
para la region transfronteriza, e impacta de lleno en términos de filosofia
y estructura a las iglesias postdenominacionales de Tijuana y Ensenada;
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2) Las congregaciones mexicanas elegidas son casos emblematicos de cris-
tianismo postdenominacional en todo el pais, y a su vez se vieron influi-
das por las tendencias postdenominacionales del sur de California (Ibarra,
2019). Los datos etnograficos de este articulo se derivan de dos investiga-
ciones llevadas a cabo entre 2016 y 2020 en la regiéon Tijuana-San Die-
go-Los Angeles y en el area metropolitana de Guadalajara, Jalisco; a esto
se suman una serie de datos obtenidos durante la pandemia de covinp-19
en 2020 mediante la observacion de los grupos de las iglesias abordadas en
las principales plataformas digitales: Facebook, Twitter, YouTube e Insta-
gram, asi como de entrevistas a distancia con algunos informantes claves,
entre ellos lideres, pastores y miembros.

Decidimos enfocarnos en congregaciones postdenominacionales por-
que, a diferencia de otras confesiones con infraestructura mediatica robus-
ta, como las megaiglesias de las Asambleas de Dios o de la Iglesia Univer-
sal del Reino de Dios, que utilizan este tipo de recursos como auxiliares
en su proceso de evangelizacion, las iglesias postdenominacionales que se
abordan en este articulo surgen y crecen dentro de lo digital y no pueden
ser entendidas si se quita dicho componente, pues forma parte integral de
su identidad religiosa y cultural.

(QUE ES EL CRISTIANISMO POSTDENOMINACIONAL?

México ha sido un pais laico desde 1857 y la Ley de Asociaciones Religio-
sas 'y Culto Pablico de 1992 significé una oportunidad para incrementar
la visibilidad de la diversidad religiosa del pais, de tal manera que en 2020
ya existian poco mas de 7 000 congregaciones de diversas denominacio-
nes (De la Torre, Gutiérrez y Hernandez, 2020). Se debe mencionar que
el universo evangélico-pentecostal no es monolitico y tras varios reavi-
vamientos durante dos siglos (Bastian, 2013; Cox, 2009; Creech, 1996;
Dow, 2005; Ramirez, 2015; Robeck, 2017), este tipo de congregaciones
lograron afianzarse entre la poblacion social y econdmicamente vulnera-
ble, sobre todo por su habilidad para proveer redes de apoyo y sentido de
pertenencia (Garrard-Burnett y Stoll, 1993). Con el aumento de los flujos
migratorios, la red de influencia evangélico-pentecostal se incremento en
el pais, gracias al establecimiento de comunidades translocales y transfron-
terizas entre las comunidades de origen, de paso y de destino; éste es uno
de los motivos por los que los estados del norte y los estados del sur del pais
poseen la concentracién mas grande de cristianos evangélico-pentecosta-
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les (Hernandez y O’Connor, 2013; Odgers y Ruiz, 2009; Ramirez, 2003;
Stephen, 2007). El problema de las drogas también impulso el crecimiento
de los grupos evangélico-pentecostales en la region, pues gran parte de los
centros de rehabilitacién son administrados por ellos (Odgers y Olivas,
2018). Estos elementos son primordiales para concebir el surgimiento y
la expansion del postdenominacionalismo en el pais, pues las primeras
iglesias de este tipo aparecieron en el sur de California, aprovechando
la composicién multiétnica e hiperdiversificada de dicho estado, el cual
ademas de convertirse en el mayor receptor de migrantes mexicanos y
centroamericanos representd también un bastion de politicas progresivas
en comparaciéon con otros lugares de los Estados Unidos; aprovechando
estos elementos, el Jesus Movement, la Vineyard Christian Fellowship y
Calvary Chapel sentaron las bases para hacer concesiones en las posturas
tradicionalmente conservadoras de los grupos evangélico-pentecostales,
con el objetivo de resultar atractivas a los jovenes de California durante
los afios 70 (Ibarra, 2019; Shibley, 1996).

Como se vera mas adelante, la congregacion postdenominacional mas
importante del suroeste de los Estados Unidos es MmosaIc, localizada en la
ciudad de Los Angeles; esta iglesia comenz6 procesos de reconfiguracion
en los 90 y durante los primeros afios del siglo xx1, lo que le permitié
aprovechar la diversidad étnica, social y cultural de los jévenes del sur de
California (Marti, 2009); en la década de 2010 entré en un periodo de
renovacion audiovisual, aprovechando el auge de las plataformas digitales
y la interseccion entre religion y cultura pop. Esta congregaciéon termind
por influir en dos iglesias en el noroeste de México: Ancla, en Tijuana, y
Horizonte, en Ensenada, y una iglesia en el centro del pais, Mas Vida, en
Guadalajara (Ibarra, 2019; Gomes, 2020).

Aunque el no-denominacionalismo se ha utilizado para referirse a las
iglesias evangélico-pentecostales que no pertenecen a organizaciones es-
tablecidas, como por ejemplo las Asambleas de Dios (Anderson, 2004), el
postdenominacionalismo rompe con esta dinamica a pesar de su cercania
con ese tipo de iglesias. Aunque no exista un consenso en la definiciéon de
lo que es una iglesia postdenominacional, las comunidades de este tipo
asumen que ninguna congregacion cristiana posee la verdad absoluta
sobre la interpretacion correcta del Evangelio; en vez de una actitud de
confrontaciéon con otras confesiones, el postdenominacionalismo recono-
ce que todas las congregaciones de la cristiandad poseen fragmentos del
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verdadero mensaje de Dios (Deverell, 2005). Miller entiende como cristia-
nismo postdenominacional aquel que manifiesta cambios considerables
en sus estilos de culto y en la estructura organizativa de su congregacion,
lo que transforma no sélo la manera de experimentar el cristianismo, sino
también el modo en que sus adeptos se relacionan con sus creencias y con
el mundo que los rodea (Miller, 1998). Es importante considerar que el
cristianismo postdenominacional no es un movimiento, sino una tenden-
cia que insta a los grupos religiosos a demostrar una apertura teologica y
cultural respecto de otras maneras de comprender la salvacion (Placentra
Johnston, 2012). Esta postura les permite una mayor libertad no sé6lo al
momento de interactuar con otras personas y otras congregaciones, sino
también un mayor campo de maniobra en relacién con procesos de mo-
dernizacion en el culto, la alabanza y la evangelizacién. En la practica,
las iglesias postdenominacionales se componen enteramente de buscado-
res (seekers) que solian formar parte de grupos evangélicos, pentecostales,
neopentecostales o grupos no-denominacionales, quienes no quedaron
satisfechos con la oferta de salvacion y las dinamicas internas de dichas
congregaciones (Ibarra, 2019).

Dos elementos fundamentales que han echado raiz en las iglesias post-
denominacionales estudiadas tienen que ver con la no discriminacion de
cualquier tipo y con la sensibilizacion hacia la diferencia (Strauss y Howe,
2000). De manera particular, existen cuatro elementos que marcan el dis-
curso de dichas congregaciones: la diferenciacion entre creencias_fundamen-
tales y creencias secundarias, asi como la creencia en la existencia de un estado
de madurez en la_fe y cuidar no ser piedra de tropiezo para otras personas. Las
creencias fundamentales se refieren al mensaje basico de salvacion cris-
tiano: el sacrificio de Jesus que quito el pecado de toda la humanidad y la
salvo por gracia divina (Kimball, 2003). Las creencias secundarias son las
cuestiones de forma que cada iglesia tiene en su interpretacion de la pala-
bra de Dios (Ibarra, 2019): asi como los Pentecostales creen en los dones
del Espiritu, o los testigos de Jehova rechazan transfusiones sanguineas,
las iglesias postdenominacionales abordadas en este articulo piensan que
los cristianos deben recuperar el dominio sobre el mundo profano, pues
se trata de una creacién divina a la que se le ha temido por siglos (Ibarra,
2019). La idea sobre la madurez en la fe se refiere a la libertad de acciones
y actividades profanas que una persona podra realizar en funciéon de qué
tan segura se encuentre de su relaciéon personal con Dios; este elemen-
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to permite que ciertas personas que siguen estas iglesias puedan adoptar
posturas liberales en torno a temas y actividades que un cristiano mas
conservador no podria. Con el fin de limitar el grado de libertad que esta
perspectiva ofrece, la idea de no ser piedra de tropiezo describe el cuidado
que las personas maduras en la fe deben tener para no afectar a terce-
ros que puedan estar teniendo una lucha o un problema con elementos
del mundo secular. Asi, la operatividad de la madurez en la fe se observa
cuando las personas se ven confrontadas con situaciones ambiguas en tér-
minos tradicionalmente cristianos.

Asimismo, en las agrupaciones postdenominacionales no existe un
debate con las formas, ni en el aspecto musical, ni con la cuestion de las
apariencias o los codigos de vestimenta; tampoco han tenido problemas
para conservar a sus jévenes ni tienen conflicto para integrar y hacer uso
de los avances tecnologicos en materia de comunicacion (Ibarra, 2019),
lo cual las prepar6 para hacer frente a los cambios en la interaccion que
derivaron de las restricciones ocasionadas por la pandemia del coronavi-
rus. Para demostrar esta aseveracion, se presentaran los casos de cuatro
congregaciones y como se han adaptado a la situacién de pandemia que
afecta al mundo entero.

COVID-19 Y CRISTIANISMO POSTDENOMINACIONAL

EN LOS EsTtADOS UNIDOS

El caso mas representativo de una iglesia postdenominacional que influ-
ye en las demas congregaciones del movimiento cristiano emergente en
el mundo es MosaIc, localizada en la ciudad de Los Angeles, California.
Aunque MOSAIC tiene congregaciones en diferentes partes del estado de
California y dos en Latinoamérica, en la ciudad de México y Ecuador, su
recinto en el Paseo de la Fama de Hollywood es la sede principal y desde
donde predica su pastor principal, Erwin McManus. De origen salvadore-
no, McManus comenzo su ministerio en una organizacion bautista y, una
vez que logré asumir el cargo de pastor principal en los noventa, comenzo
a proponer cambios con la intencion de crear una iglesia inclusiva para las
minorias étnicas de California, utilizando una aproximacion de apertura
a lo que otras iglesias protestantes y evangélico-pentecostales consideran
parte del mundo profano, haciendo uso de los elementos artisticos y cul-
turales que caracterizaban a la gente a la que pretendia alcanzar (Ibarra,
2019). Para la primera década del siglo xx1, cerca de dos mil personas de
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mas de sesenta trasfondos étnico-nacionales se congregaron en MOSAIC. En
sus siete sedes en los Estados Unidos, cerca de cinco mil personas asistian
semanalmente hasta antes de la cuarentena provocada por el covip-19
(Marti, 2009).

MOSAIC, asi como las congregaciones localizadas en México que se
abordaran mas adelante, opera bajo los principios que Ganiel y Marti
describieron al hablar de una iglesia deconstruida: son antiinstitucionales,
transgreden las fronteras eclesiales y teoldgicas tradicionales, favorecen
liderazgos jovenes, valoran la experimentacién y la creatividad y crean
espacios religiosos neutrales que evitan parecerse a un templo cristiano
tradicional (Marti y Ganiel, 2014). Es importante también mencionar
que estos colectivos se encuentran encabezados y dirigidos por millennials,
una generacion que, culturalmente, se ha identificado por su tendencia a
abandonar ideologias consideradas demasiado moralistas, conservadoras,
hipdcritas o incluso demasiado politicas (Ibarra, 2019; Marty y Ganiel,
2014). Un punto importante por mencionar es que, aunque estas con-
gregaciones no estan enfocadas a un publico LGBTI, como si los son las
llamadas “iglesias para la diversidad” (Barcenas, 2014), su apertura a un
publico variado, en todas sus acepciones, hace que sean frecuentadas por
personas que pueden sentirse atacadas o fuera de lugar en congregaciones
mas tradicionales.

Cuando la pandemia de covip-19 orill6 a los diferentes gobiernos lo-
cales y nacionales a cerrar espacios de esparcimiento y congregacion, con
el fin de evitar un incremento en los contagios y en la muerte, el grueso de
los centros de culto en México y en Estados Unidos sufrieron grandes ba-
jas de asistencia. Si bien algunas congregaciones lograron solventar poco
a poco la imposibilidad de reunirse fisicamente, adaptando sus recursos
a una modalidad online, iglesias como MOSAIC estuvieron preparadas para
ofrecer sus bienes de salvacion sin problema, independientemente del dis-
tanciamiento. La razon de esta mayor adaptabilidad no tiene que ver, sin
embargo, con la capacidad técnica y con la infraestructura ya existen-
te, después de todo existen grandes organizaciones de corte pentecostal y
neopentecostal que, a pesar de contar con los recursos y los medios para
seguir operando a distancia, su engagement con sus feligreses no ha sido
particularmente fuerte (Bryson, Andres y Davies, 2020); asi, megaiglesias
de Asambleas de Dios apenas logran juntar un par de cientos de personas,
likes 'y shares en sus transmisiones litirgicas, nameros que distan mucho
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de sus asistencias semanales presenciales de cinco a diez mil personas,
dependiendo de la congregacion. Un analisis multidimensional para ex-
plicar esta discrepancia puede indicar elementos de clase, etnia, edad y
género, pero el indicador mas sencillo de abordar tiene que ver con la
cuestion generacional, y la proporcién en la que “lo generacional”, valga
la redundancia, determina los niveles de engagement y presencia online de las
congregaciones.

Es importante aclarar que cuando se habla de lo generacional no nos
referimos exclusivamente al aspecto etario: hablar de millennials no incluye
a todas las personas que han nacido entre 1982y 1996. Lo mullennial es una
construccion sociocultural basada en ciertos tipos de consumo cultural y
cierto tipo de comportamientos y preferencias en los centros urbanos de
Occidente (Rouse y Ross, 2018; Winograd y Hais, 2011). Asi, un mullennial
integra de manera cotidiana el uso de redes digitales y el uso de tecnolo-
gias de comunicacion y disefio, asi como un grado variable de habilidad
artistica y social, ya sea de manera formal o por aprendizaje propio. Este
tipo de personas son las que conforman el cuerpo de lideres y pastores de
las iglesias que se mencionan en este articulo.

Antes del covip-19, Mosaic en Los Angeles tenia una asistencia pro-
medio de cinco mil personas semanales, distribuidas entre los tres servicios
ofrecidos los domingos. A raiz de las politicas de distanciamiento social
provocadas por el virus, MOSAIC cerré temporalmente sus puertas pero
continud, y aumento, la oferta de sus servicios religiosos a través de su pa-
gina de internet y otras plataformas como Facebook, Twitter, Instagram y
You'Tube. Actualmente, se ofrecen servicios a distancia los sabados y los
domingos, siete veces al dia y en tres idiomas: inglés, espafiol y portugués.
Segtn uno de los lideres de MOSAIC que pudimos entrevistar a la distancia,
la transicion al aspecto digital no fue algo nuevo para la congregacion:

Mentiria si les dijera que todo fue sin problemas, la verdad es que ya estaba-
mos acostumbrados a retransmitir eventos en directo a través de la mayoria
de las aplicaciones sociales; lo que personalmente temia era que nuestros
numeros de audiencia cayeran en picada una vez que entraramos completa-
mente en el confinamiento; por suerte, contamos con algunas de las perso-
nas mas increibles del mundo y cada vez que transmitimos nuestros servicios
en vivo, los nimeros combinados entre Facebook, YouTube e Instagram se
acercan bastante a las cinco mil personas que suelen venir los domingos;
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ademas de eso, hay un nimero cada vez mayor de visitantes de otros paises
de América Latina (K. Anderson, comunicaciéon personal, 20 de junio de

2020).!

El hecho de que la mayoria de sus asistentes sigan interactuando a
través de las diferentes plataformas digitales nos habla no s6lo de una ma-
yor capacidad de involucramiento basada en el acceso que tienen a dichas
redes, sino también de un interés por seguir frecuentando una comunidad
que trasciende el aspecto religioso. Ademas de esto, MOSAIC también se ha
involucrado en los debates histérico-culturales que han estado en el ojo
del huracan al momento de escribir este articulo, a raiz del asesinato de
George Floyd, una persona afrodescendiente, por parte de un policia en
la ciudad de Minneapolis. MOsAIC ha funcionado como plataforma para
que sus pastores y sus miembros se expresen en contra del racismo y la
discriminacién de las diferentes minorias de los Estados Unidos, todo esto
desde sus plataformas digitales.

COVID-19 Y CRISTIANISMO POSTDENOMINACIONAL EN MEXICO
Las 1glesias postdenominacionales en territorio mexicano que se eligieron
para este articulo son parte de una red de colaboracién mutua que se pue-
de dar en varios sentidos: sus pastores o lideres son amigos; sus pastores o
lideres fueron compafieros de formacion en escuelas de liderazgo, ya sea
dentro del pais o bien en territorio estadounidense. En el noroeste de Mé-
xico se encuentran dos casos importantes: Ancla en Tijuana y Horizonte
en Ensenada, ambas en el estado de Baja California, pero con sedes en
otras ciudades como San Diego, California, Monterrey y la citudad de Mé-
xico. Aunque estas iglesias provienen de un trasfondo histérico distinto, la
colaboracion y las similitudes doctrinales entre ambas terminaron por po-

! Original en inglés: “I would be lying if I were to tell you that everything went without
a hitch, truth is, we were already used to streaming live events through most social apps;
what I was personally afraid of was that our audience numbers would plummet once we
went completely into the lockdown; luckily, we have some of the most amazing people in
the world and every single time that we stream our live services, the combined numbers
between Facebook, Youtube and Instagram roam pretty close to the five thousand people
that usually show up on sundays; on top of that, there’s an ever increasing number of

visitors from other countries in Latin America”.
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sicionarlas como dos de los referentes del cristianismo postdenominacio-
nal y del movimiento cristiano emergente en México (Ibarra, 2019). Am-
bas son congregaciones relativamente jovenes, de no mas de diez afios, y
ambas son lideradas por pastores jovenes con una vision en concordancia
con las dinamicas sociales y culturales de la generacion millennial: ambas
son iglesias inclusivas en términos de diversidad e identidades sexuales,
con una postura idéntica respecto de la interaccion entre los campos sa-
grados y profanos en el mundo; tanto Ancla como Horizonte tienen un
equipo de lideres y colaboradores inmersos en la dinamica de las platafor-
mas digitales, asi como el expertise necesario para aprovechar las ventajas
que éstas ofrecen.

Ancla y Horizonte

Ancla se fundo en 2015 en la ciudad de Tijuana y, antes de la cuarente-
na, su sede principal ofrecia cuatro servicios los domingos, en los siguien-
tes horarios: 10:30, 12:30, 14:30 y 18:00. Hasta 2019, la congregacion
contaba con un aproximado de cinco mil miembros, lo que provocaba
que, dado lo pequefio del recinto principal en comparaciéon con las me-
gaiglesias evangélico-pentecostales, cada horario disponible se encuentra
abarrotado. Como se ha dicho ya, la libertad de interactuar con el mundo
que se respalda mediante la diferenciacion entre creencias fundamentales
y creencias secundarias y la madurez en la fe hacen que dentro de esta
congregacion se viva un ambiente relajado en comparacion con otras igle-
sias cristianas, lo cual resulta atractivo para las generaciones jévenes; una
parte importante del esfuerzo por lograr este tipo de ambiente tiene que
ver con el trabajo del equipo de medios de Ancla, consistente en jovenes
entre los veinte y treinta anos que tienen una educacion formal o informal
en las areas de marketing, disefio grafico y artes visuales. Aun en tiempos
pre-pandemia, el streaming de los servicios y los eventos sociales era parte
de la oferta de esta iglesia, aunque sus espectadores eran principalmente
gente que no podia asistir personalmente por el distanciamiento social en
razén del covip-19; sin embargo, el grueso de la congregacion aprovecho
la infraestructura ya existente para seguir reuniéndose a distancia:

Es curioso, tuvimos que ajustarnos a la cuarentena, pero la verdad es que
simplemente seguimos trabajando como ya lo veniamos haciendo, excepto

sin el componente presencial ... si ha habido cambios drasticos y severos en
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nuestro dia a dia, y hablo por mi, pero no en la forma en la que hacemos
iglesia (M. Lépez, comunicacion personal, 28 de junio de 2020).

Horizonte, a diferencia de Ancla, tiene mayor trayectoria historica,
pues se funda en 1993, aunque con un nombre diferente y como parte de
los ministerios de Calvary Chapel, una de las organizaciones evangélicas
mas grandes en los Estados Unidos. Con la transicion generacional que
ocurre en el liderazgo de esta comunidad, el actual pastor principal termi-
na estableciendo cambios que llevan a la comunidad no s6lo a cambiar de
nombre, sino también a renovarse y a adoptar una aproximacion postde-
nominacional y propia del movimiento cristiano emergente. Al igual que
Ancla, Horizonte se rodea de talento joven y apuesta por las artes visuales
y la inclusividad, lo cual termina por posicionarla como uno de los referen-
tes mas importantes en México para el movimiento cristiano emergente
(Ibarra, 2019). Gracias a las capacidades en infraestructura y en personal,
Horizonte también hace una transicion casi imperceptible a la modalidad
a distancia, producto de la pandemia, situacién que la posiciona en ventaja
respecto de otras congregaciones que han tenido que invertir en equipo y
en adiestramiento para el uso eficaz de las plataformas digitales.

#MasVidaEnCasa
Mas Vida tiene sede en la ciudad de Morelia, en el estado mexicano de
Michoacan. Esta iglesia tiene 36 anos de historia y en los ultimos diez
adquiri6 caracteristicas postdenominacionales y una organizacion similar
a la de una empresa con alcance masivo y légica de mercado. Es dirigida
por el pastor Andrés Spyker y se presenta en México como un ejemplo a
seguir entre las iglesias postdenominacionales y el movimiento cristiano
emergente, sin contar que esta conectada y en constante actuacién con-
junta con otras iglesias de América Latina que cuentan con un nivel de
alcance, estrategias de comunicacion, doctrina y relevancia semejantes en
sus respectivos paises. Esta iglesia surgié hace 36 anos como Vida Abun-
dante en Morelia, con el padre de Andrés como pastor fundador y lider
general; a partir del cambio de liderazgo de padre a hijo, la iglesia adqui-
r16 nuevo estilo, organizacion y proporcion (Gomes, 2020).

Mas Vida tiene influencias de la cultura pop globalizada y con un nivel
de organizaciéon centrado en la tecnologia. Desde sus origenes, mucho
antes de la contingencia sanitaria, la logistica usual de la iglesia era que
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el pastor principal junto al equipo de medios grabaran la predicaciéon en
una reunion los sdbados para posteriormente transmitirla los domingos
de cada semana en las pantallas presentes en las diferentes sedes de Mas
Vida y en sus redes sociales. Con la contingencia sanitaria, el cambio fue
que ahora la grabacién de la prédica empez6 a suceder sin audiencia y
a transmitirse apenas a través de las redes sociales de la iglesia. La pro-
duccion discursiva en estas predicaciones se asemeja a la de una sesion
de stand up comedy, similar a las que proliferan en Netflix o YouTube, con
ciertos elementos de sesiones de coaching. Desde antes de la pandemia, y
asi como sucede con las iglesias antes mencionadas, la integracion de las
redes sociales en la cotidianidad de las actividades de Mas Vida es una de
las caracteristicas clave para comprender el éxito de esta congregacion
entre las generaciones mas jévenes (Gomes, 2020).

Asi por ejemplo, a mediados de marzo de 2020 el pastor Andrés
Spyker anunci6 a través de su Twitter el cese de actividades presenciales y
la adopcion de una estrategia 100% online para evitar la propagacion del
virus. En ese sentido, Mas Vida, asi como Ancla y MOSAIC, es una iglesia
que actiia con base en estrategias de comunicaciéon modernas, no sélo
en funciéon de una virtualizacion del servicio religioso, sino también con
el objetivo de generar tendencias acordes con las expectativas culturales,
mediaticas y estéticas de sus feligreses; esto incluye no solo crear cierto tipo
de hashtags o titulos que engloban toda una postura o un posicionamiento
respecto de algin tema, como por ejemplo el uso del hashtag #reunione-
senlinea para dar instrucciones a los miembros de la iglesia sin tener que
recurrir a grandes comunicados de prensa, como sucederia con institucio-
nes menos integradas en el workfloww de los medios digitales, sino también
en la creacion de un estilo visual acorde con las tendencias estilisticas ur-
banas de los mullennials. No por nada este tipo de congregaciones ostentan
de lookbooks, es decir, catalogos de estilo en funcion de las temporadas del
ano, asi como sucede con cualquier marca establecida de ropa y estilo. Si
bien este ultimo ejemplo no tiene que ver directamente con el manejo de
la pandemia, si pone de manifiesto una clara diferencia entre este tipo de
iglesias y el resto de las congregaciones evangélico-pentecostales que, aun-
que poseen recursos audiovisuales modernos, carecen de una integracion
estético-cultural en torno a los jévenes mullennials.

Tomando esto en cuenta, la planificacion de las reuniones en Mas Vida
pasa por un proceso completamente secular, en el que los mismos lideres
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y directores de medios, todos parte de la misma generacién, moldean un
producto y una experiencia agradable y satisfactoria para sus asistentes, la
cual pueden reproducir al mismo nivel en diferentes lugares y contextos
sin que se pierda la esencia o el componente basico de la salvacion (Go-
mes, 2020). De este tipo de mentes y reuniones es que salen estrategias
como las que utiliza MOSAIC respecto a implementar “iglesias™ en bares y
otros espacios no tradicionales (Ibarra, 2019). Esto se logra, en parte, por
la integracion de las tecnologias digitales, las diversas plataformas online
y un expertise y knowhow en torno a producciones visuales y acusticas, en
sincronia con las expectativas generacionales de sus publicos; elementos
que si bien se utilizaban con anterioridad a la pandemia, facilitaron la
transicion de Mas Vida y otras iglesias postdenominacionales durante la
cuarentena. El objetivo de reproducir de la misma forma en varios luga-
res, sin perder la esencia de las reuniones, se logra en Mas Vida, Ancla
y MOSAIC de la misma manera en que Starbucks logra vender el mismo
producto en diferentes ambientes y contextos con el mismo “look & feel”,
lo cual incluye trabajar con los cinco sentidos de las personas. Este es un
elemento de suma importancia que separa a este tipo de congregaciones
del resto de las iglesias evangélico-pentecostales de corte denominacional
y no-denominacional, asi como de aquellas grandes megaiglesias neopen-
tecostales con miles de pesos en recursos pero sin un nucleo generacional
de creativos capaces de innovar no solo en la manera en la que se trans-
mite el Evangelio, sino también en las formas de deconstruir el mensaje
divino (Ibarra, 2019).

Entre las acciones que Mas Vida generé para transmitir calma a sus
miembros durante este periodo estuvo la creacion de una estrategia me-
diatica liderada con el hashtag de #MasVidaEnCasa, el cual una vez ha-
biéndose posicionado como trending topic entre algunos circulos de jovenes
de Guadalajara, facilité la coordinacion y la integracion de diversas es-
trategias destinadas a incentivar el hecho de que el tiempo de cuarentena
seria un tiempo de crecimiento, de estar conectados con los demas y de
disfrutar de las actividades en linea de Mas Vida. En ese sentido, dicho
hashtag acompaiié no sélo la diseminacion de imagenes, memes y videos
cortos sobre como enfrentar la situacion, sino también informaciéon im-
portante respecto a las reuniones online, las cuales quedaron establecidas
para los sabados a las 18:00 y 20:00, y los domingos a las 09:00, 11:00,
13:00, 18:00 y 20:00. Las reuniones para los infantes, tituladas Vida Rids,
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fueron concebidas como un segmento de 15 minutos en cada horario arri-
ba mencionado. Ademas de esto, se ofrecieron clases en linea los lunes a
las 18:00 y una reuniéon de oraciéon diaria transmitida de 06:00 a 23:00.
Las reuniones de jévenes, conocidas como PRISMA, se agendaron cada vier-
nes a las 19:00; asi como una reunion de oracion los miéreoles a las 18:00.

Otro aspecto de las estrategias implementadas en tiempos de COVID
fue la creacion de la campana “El amor no se detiene”, enfocada en adul-
tos mayores, la cual tuvo el proposito de ofrecer apoyo a personas que
pudieran necesitar ayuda para comprar viveres, productos basicos y me-
dicamentos, o bien para quienes necesitaran de oraciones o, simplemen-
te, de compaiia virtual. Otra campaifia importante fue “La generosidad
no se detiene”, incentivando a los miembros de la iglesia, ademas de a
ayudar con donativos en especie y mediante acciones, también estuvieran
dispuestos a “seguir siendo fieles” por medio de sus diezmos y ofrendas,
mediante pagos digitales en el sitio web de la iglesia. Este es un punto de
suma importancia en el sentido de establecer una separacion respecto de
otras congregaciones evangélico-pentecostales y neopentecostales: el tri-
buto del diezmo, tanto en Mas Vida como en Ancla y MOsaIc, adquiere
una caracteristica muy particular entre sus seguidores, pues estan dispues-
tos a pagar ese porcentaje no solo por tratarse de un mandato divino es-
tablecido en las Escrituras, sino también porque se sienten satisfechos de
formar parte de una comunidad donde no sélo satisfacen sus necesidades
espirituales, sino también sus necesidades ludicas, sociales y recreativas. Es
en ese sentido que las iglesias postdenominacionales suelen asumirse como
“comunidades” de individuos con intereses en comun, mas que como or-
ganizaciones netamente religiosas.

Acerca de la situacion de pandemia, podemos ver que Mas Vida, An-
cla y MosaIc, asi como otras tantas iglesias postdenominacionales, no s6lo
tenian una ventaja en términos de infraestructura respecto a otras congre-
gaciones evangélico-pentecostales, o incluso frente al poder social, econ6-
mico y politico de la Iglesia catdlica, sino que ademas poseian el expertise
para aprovechar de una manera mas eficiente y natural las plataformas
digitales y nuevas estrategias creativas audiovisuales, situacion que les dejo
un mejor posicionamiento para enfrentar los cambios derivados de la pan-
demia de covip-19, incluso cuando existen iglesias evangélico-pentecos-
tales y neopentecostales que, en términos de miembros e ingresos brutos,
han podido desplegar su infraestructura tecnologica e informatica para
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suplir la falta de reuniones cara a cara (Campbell, 2020; Serrao y Chaves,
2020).

El cambio mas grande a raiz de la cuarentena tiene que ver con lo
sensorial. Mas Vida, Ancla y MOSAIC son iglesias que se caracterizan por
crear “atmosferas” en sus reuniones a partir de sensaciones auditivas, vi-
suales, olfativas e inclusive tactiles. Podemos ver un ejemplo de esto en una
publicacién del instagram de Mas Vida sede Guadalajara donde usan la
estrategia de recordar y enfatizar lo que sus miembros no tienen al estar
participando apenas de una forma digital, como el lobby de la iglesia, la
terraza, los postres, la entrada, el espejo del bano, café servido en la iglesia,
el tejuino y las papas que venden afuera. Al hacer esto se crea un enalteci-
miento de las materialidades a las que los miembros no tienen acceso de-
bido a la situacién, lo cual pone en evidencia las herramientas de formas
sensoriales que este tipo de iglesias utiliza (Meyer, 2018).

La accion social ha sido otra de las lineas de accién en la cual Mas
Vida ha trabajado en el contexto de esta crisis mundial: a través del pro-
yecto institucional https://masvida.org/amomiciudad, esta iglesia se pro-
puso lanzar la campana £/ amor no se detiene, con el objetivo de apoyar a
5 000 familias con una despensa cada mes en cada una de las ciudades
donde poseen una sede, y se entregaron mas de 15 000 despensas entre
mayo y julio de 2020. En la sede de Guadalajara, por ejemplo, se entre-
garon en una semana mas de 350 kg. de alimentos a familias en situacion
vulnerable, de acuerdo con la informacién presentada en sus redes socia-
les. La idea de que los miembros de esta iglesia son una familia que debe
ayudarse entre si, y del principio de generosidad que es siempre trabajado
en estas iglesias, fueron los cimientos para crear este tipo de campana.
Otro punto clave fue el recordar constantemente a los miembros de su
participacion en los logros de la institucién, sobre todo los filantrépicos, y
que nada de eso seria posible sin ellos.

CONCLUSIONES

Como planteamos hasta aqui, el contexto global del coronavirus causé
cambios contundentes en la forma en la cual las comunidades religiosas
practican su religiosidad y como las instituciones religiosas buscan estrate-
glas para presentarse en este contexto para sus fieles. En general ninguna
de las instituciones religiosas ni civiles estaban totalmente preparadas para
vivir bajo los términos que se presentan con la pandemia mundial. Sin
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embargo, dentro de este grupo presentamos el ejemplo de tres iglesias en
México y Estados Unidos que, por presentar ciertas caracteristicas infraes-
tructurales vy, sobre todo generacionales, estaban mejor dispuestas para
continuar sus actividades, aun con el desafio de “la sana distancia”.

Ancla, Mas Vida y MosaIc, iglesias postdenominacionales, poseen la
ventaja competitiva de poder experimentar con el cristianismo de una
manera diferente de otras iglesias evangélico-pentecostales, sobre todo en
relacion con un estilo de culto mas sensorial y un ptblico millennial inmerso
en una cultura pop globalizada (Ibarra, 2019). Esto podria llevarnos a pen-
sar que por ser un grupo que practica una religiosidad mas sensorial, ha-
bria entonces encontrado mas, y no menos dificultades para llevar a cabo
sus actividades y ofrecer sus bienes de salvacion; no obstante, la realidad
es otra. Las iglesias abordadas en este articulo también se caracterizan por
integrar una configuracion organizacional semejante a la de una empresa
de emprendimiento, un startup, con un uso fuerte de redes y tecnologias
digitales, asi como un uso extensivo de las tltimas tendencias de moda en
cuanto a disefio visual y actstico. Esto significa que aun antes del contexto
pandémico mundial, las iglesias en cuestion ya poseian recursos de moda-
lidad online y ya contaban, ademas, con un engagement considerable en redes
sociales, organizado y mantenido por community managers designados como
si se tratara de una marca.

Tanto Ancla como Mas Vida y MosAIc, ya contaban con el streaming
de los servicios y eventos de la iglesia como parte de su repertorio basi-
co. Y asi como otras congregaciones del universo evangélico-pentecostal,
neopentecostal y catolico, la mayoria de los espectadores eran personas
que no podian asistir fisicamente a la ceremonia presencial. El valor agre-
gado de este tipo de servicio en las iglesias postdenominacionales tiene
que ver con la prioridad y el tipo de uso que se da a las redes digitales,
cuyo objetivo es que estas plataformas sean un acompanante y mejorador
de la experiencia general de pertenecer a tales comunidades. Es asi que,
con el distanciamiento social provocado por covip-19, las congregaciones
que ya tenian este tipo de practicas e infraestructura no sufrieron tanto
para adaptarse al contexto del coviD-19 como otras. La presencia de esas
iglesias en redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram y You'Tube,
con communily managers competentes y adiestrados en la administracion de
comunidades online, marcaban ya una gran diferencia antes del covip-19.
Es importante, sin embargo, enfatizar que la facilidad de desplegar una
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oferta de salvacion mediante redes digitales no es, en si, el elemento clave
que diferencia a estas congregaciones respecto de otras; la diferencia radi-
ca en coOmo estan online.

El cristianismo en el continente americano es histéricamente conoci-
do por buscar en los medios de comunicacién la manera para hacer ma-
sivo su mensaje; en su tiempo fue la imprenta, luego la radio, después la
television y mas recientemente internet (Bowler, 2018; Rocha, 2017). Te-
niendo esto en mente, iglesias como Ancla, Horizonte, Mas Vida y MOsaIC
no buscan tener programas de radio que quienes no son sus adeptos no
quieran escuchar, sino que buscan presentarse de tal forma que cualquier
persona se sienta interesada en escucharlos, incluso quienes no son de su
confesion. Para lograrlo, utilizan influencias seculares en sus producciones
musicales y discursivas (Gomes, 2020). Esta caracteristica se suma en el
contexto de covip-19, en el que la presentacion online de esas iglesias no
es algo aburrido para los espectadores, ni algo apresurado ni mal hecho,
sino todo lo contrario: es algo profesional, planeado y hecho para que
las personas puedan tener una interaccion satisfactoria y que las lleve a
conectarse con lo trascendental de forma no presencial.

A pesar de que, por lo menos en Estados Unidos, apenas 30% de
los ciudadanos asistieron a sus respectivas ceremonias religiosas de ma-
nera virtual, y de que 18% de los adultos llevaron a cabo este tipo de
culto por primera vez (Cooperman, 2020), la carrera por encontrar las
formas mas eficaces de captar la atencion de los diferentes grupos sociales
y generacionales serd algo que marcara la dindmica del campo y de los
mercados religiosos; a pesar de ello, seguira habiendo una clara ventaja
competitiva por parte de las iglesias postdenominacionales en razon de
la conformacién estructural de sus equipos de trabajo y su filosofia liberal
de interpretar las Escrituras e interactuar con el mundo secular. Es asi
que la forma de estar online de estas iglesias es lo que las separa del resto
de las congregaciones catdlicas, protestantes, evangélicas, pentecostales y
neopentecostales: no se trata simplemente de tener presencia en la red ni
en los smartphones de las personas; en 2020 es un minimo indispensable de
toda religion organizada en las principales urbes del planeta. El plus, el
valor agregado que las iglesias postdenominacionales afladen al campo
religioso tiene que ver con una innovacion sensorial llevada a cabo por
equipos pequenos de creativos, de no mas de cinco o seis personas, con un
conocimiento profundo de las necesidades de su generacién y con un plan
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de accién basado en la creaciéon y gestion de contenidos para satisfacer las
expectativas y las necesidades de sus congéneres. Tomando esto en consi-
deracion, no resulta extrafio presenciar un mayor nivel de participaciéon y
engagement entre los usuarios y seguidores de este tipo de congregaciones,
incluso bajo las restricciones sociales impuestas por la pandemia de co-
vID-19. Una vez concluida la contingencia, se podra hacer una evaluacion
mas detallada en las formas de accion y las consecuencias de éstas. Para
terminar, es importante mencionar que existe otra serie de elementos dig-
nos de analizar respecto a las iglesias postdenominacionales que, si bien
son material para otro articulo, es importante mencionarlos: a diferencia
de otro tipo de congregaciones donde existe una exégesis teologica para
explicar y justificar la aparicion de la pandemia en diferentes términos,
las prédicas en las iglesias postdenominacionales no variaron mucho. Con
esto queremos decir que, a pesar de la inevitable mencién de la contingen-
cia, la mayoria de las veces se hizo en funcién de preguntar el estado de
salud de las personas afectadas, ya fuesen miembros o personas allegadas
a ellos. No hubo, sin embargo, intentos de justificaciéon divina para con-
cebir la enfermedad del covip-19 como una especie de azote o castigo a
la humanidad, por el simple hecho de que para las iglesias estudiadas, el
mundo profano es también parte de la creacion divina y Dios no castiga
en funcion de disfrutar del mundo, mas si manda a sus hijos reapropiarse
de todo aquello que fue abandonado por miedo a contaminar el plano de
lo sagrado (Ibarra, 2019).
) )
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